
Un nuovo, importante riconoscimento per il Gruppo presente in oltre 30 Paesi

TUTTA LA VERITA’ SUL LUNGO VIAGGIO CHE COMPIE
UN CHICCO DI CAFFE’ PER ARRIVARE NELLA VOSTRA TAZZINA

Pellini TOP ha di recente ottenuto l’attestazione UNI 10939:2001 relativa al sistema di 
rintracciabilità volontaria nella filiera agroalimentare, un fondamentale riconoscimento 

che permette di certificare tutte le fasi del processo di ottenimento del caffè.

Soddisfare  la  clientela  moderna  non  è  sempre  facile:  richiede  impegno,  determinazione  nel 
portare avanti i progetti, passione per il proprio lavoro, ambizione nell’ottenere risultati sempre 
più elevati. E, soprattutto, estrema trasparenza nei confronti dei consumatori, che vogliono essere 
sicuri di ciò che portano nelle loro case.
Pellini Caffè S.p.A., sulla scia di una filosofia aziendale da sempre incentrata sulla gratificazione 
e il benessere dei propri clienti, ha pertanto deciso di compiere un nuovo passo a garanzia della 
qualità del proprio caffè: la rintracciabilità di filiera agroalimentare.

Fatevi pure gli affari nostri

La curiosità dei clienti non spaventa nessuno in casa Pellini, anzi: per un’Azienda che da anni 
lavora seguendo scrupolosamente gli standard igienici e qualitativi le domande dei consumatori 
diventano un modo piacevole per confrontarsi e rassicurare anche il più piccolo dubbio.
Proprio nella consapevolezza di non fare semplicemente cose buone ma di farle anche bene, 
Pellini ha scelto di non limitarsi a garantire la rintracciabilità obbligatoria per legge ma di offrire 
a tutta la sua clientela un valore in più, la rintracciabilità volontaria.
Basato sulla norma di riferimento UNI 10939 del 2001, il sistema di rintracciabilità volontaria 
non  segue  nessun  imperativo  legislativo  ma,  su  libera  scelta  dell’Azienda,  permette  di 
documentare  passo  dopo  passo  la  storia  del  prodotto  dalle  sue  origini  al  punto  vendita, 
garantendo attraverso uno specifico sistema di regole e controlli la qualità dell’intero processo 
produttivo. 
Pellini  è  una  delle  prime  realtà  in  Italia  ad  aver  ottenuto  questo  tipo  di  certificazione 
internazionale.
I  rigorosi  controlli,  da  sempre  a  cuore  all’Azienda,  sono  finalmente  riscontrabili  anche  dal 
consumatore, che può utilizzare il numero del lotto impresso su ogni confezione.
Il monitoraggio è costante e, proprio per essere credibile, non coinvolge solo alcune fasi della 
produzione  ma l’intera  filiera  del  prodotto,  passo  dopo  passo,  fino alla   scelta  degli  stessi 
materiali di confezionamento.

 



Fidatevi, ci stiamo prendendo cura di voi

Il sistema di rintracciabilità di filiera agroalimentare è pertanto la miglior risposta a tutti i quesiti 
e i dubbi del consumatore in tema di sicurezza alimentare, una tutela essenziale e molto pratica 
poiché permette un’informazione immediata e trasparente.
Ai clienti  Pellini  rimane un’unica  cosa  di  cui  preoccuparsi:  godersi  in  assoluta  pace  il 
proprio caffè nelle più adeguate tazzine.

Per informazioni
www.clabcomunicazione.it/pellini
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